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Neue Wege für Unternehmen

SCHULUNG ZU 
„BETRIEBLICHEN PFLEGELOTSEN”

Individuelle Lösungen für Sie!

http://www.biwe.de


WARUM „BETRIEBLICHE PFLEGELOTSEN”?

Der demografische Wandel in der Arbeitswelt wird vielfach unterschätzt: 
Zukünftig haben immer mehr Beschäftigte auch Verantwortung für die Pflege 
eines Angehörigen. Wie Unternehmen damit umgehen wird zunehmend zum 
Wettbewerbsfaktor. Erfolgreich sind jene Unternehmen, die ihre Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter durch geeignete Angebote unterstützen.

MEHRWERT FÜR UNTERNEHMEN
 ■ ein Entlastungsangebot im Unternehmen
 ■ Beschäftigte werden in ihrer Gesunderhaltung unterstützt
 ■ Pflegelotsen fördern eine familienfreundliche Unternehmenskultur
 ■ Sicherung des Fachkräftebedarfs

SCHULUNGSINHALTE
 ■ Meine Rolle als Pflegelotse*in sowie Aufgaben und Zuständigkeiten
 ■ Angebotsstrukturen in der Pflege
 ■ Anlaufstellen vor Ort
 ■ Pflege kommt immer unverhofft: Erste Maßnahmen im Pflegefall
 ■ Gesetzliche Rahmenbedingungen: Pflegezeitgesetz, Pflegeversicherung, 

Finanzierungsmodelle
 ■ Unterstützung für die Pflege zu Hause: Pflegestützpunkte, Angebote der 

Krankenkassen, ambulanter Dienst
 ■ Strategien der Kommunikation zum Thema „Pflegelotsen im Unternehmen“
 ■ Fallbeispiel „Pflegesituation in der Familie eines Mitarbeiters”

BETRIEBLICHE PFLEGELOTSEN

 ■ sind speziell geschulte Kon

taktpersonen innerhalb eines 

Unternehmens

 ■ agieren als Ansprechpartnerin 

oder Ansprechpartner bei 

Fragen zur Vereinbarkeit von 

Beruf und Pflege

 ■ stehen Mitarbeitenden mit 

Pflegeverantwortung als erste 

Anlaufstelle zur Verfügung

 ■ übernehmen im Bedarfsfall im 

Unternehmen eine wertvolle 

Lotsenfunktion

 ■ bündeln wichtige Informa

tionen zum Thema Beruf und 

Pflege

Individuelle Lösungen für Sie!



DIE ANSPRECHPERSON  

FÜR IHRE REGION FINDEN  

SIE AUF DER HOMEPAGE

www.familynet-bw.de

Wenn Sie in Ihrem Unternehmen inner-
betriebliche Pflegekompetenz aufbauen 
wollen, sollten Sie auch auf ein eigenes 
Kompetenzteam setzen.

familyNET schult Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter zu „Betrieblichen Pflegelotsen“.

Das Angebot richtet sich an Personalver-
antwortliche, Betriebsräte oder andere 
interessierte Beschäftigte.

HABEN SIE INTERESSE?
Landesweite Termine zur Schulung von 
„Betrieblichen Pflegelotsen“:

www.familynet-bw.de/news/ 
pflegelotsenschulungen

Kontakt

DAS NETZWERK

familyNET ist ein Angebot des Verbands der Metall- und Elektroindustrie 
Baden- Württemberg e. V., Südwestmetall und des Arbeitgeberverbands 
Chemie Baden- Württemberg e. V. 
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